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 كيفية الحصول على طرف اصطناع  

 خدمة الأطراف الصناعية  
ي توفر التمويل للأطراف   EnableNSWدعم الإعاقة تديرها منظمة  ل برنامج ( هي Prosthetic Limb Service – PLSخدمة الأطراف الاصطناعية ) 

الت 
 الصناعية.  

ية 
ّ
  الأهل

ي نيو ساوث ويلز  ،PLSلكي تتأهل للحصول على تمويل من 
 للحصول على مديكي   Lord Howeأو جزيرة يجب أن تكون مقيمًا دائمًا ف 

ً
  وأن تكون مؤهلا

 .  آخر المساعدة من خلال برنامج حكومي لحصول على غي  مؤهل لو 

ي إطار  PLSيمكن للمقيمي   المؤهلي   الحصول على طرف مؤقت من 
سنة من العمر فما فوق   65. سيستمر الأشخاص البالغون همبرنامج إعادة تأهيلف 

ي دعم ب
ا   الاصطناعية. سيتم  المستمرة للأطراف حاجتهم لتعامل مع ل PLSمن مالي تلق 

ً
دعم الأشخاص الذين تقل أعمارهم عن كذلك من الآن فصاعد

امج عامًا، الذين لا يحتاجون  65  National Disabilityمستمر لاستخدام أطرافهم الاصطناعية، من قبل بشكل تأهيل الإعادة للخضوع لير
Insurance Scheme (NDIS) إل  ة مباش  على الدعم صول الخاصة بالح اتطلبال. يجب تقديمNDIS ي أقرب وقت ممكن و

عملية  )ثلاثة أشهر بعد ف 
( لضمان ال نامج الخضوع ل بعد من  يةنتقالسلاسة العملية الا بي   إعادة التأهيل. ير

 
 
اف   ومع أن   PLSقد يحصلون على الخدمات من خلال  Department of Veterans Affairs (DVA)المحاربون القدام المؤهلون ضمن إش 

 
  إلا أن

DVA   .ي ستقدم التمويل
 هي الت 

نامج؟    ما المتاح من خلال البر
ي قد تشمل:   PLSتوفر 

ا اصطناعيًا قياسيًا وتخصيصًا سنويًا للمنتجات القابلة للاستهلاك الت 
ً
 طرف

ي    12 •
 جورب أو غطاء لكل جذع طرف متبق 

ي    لشد وتقليص البي   ي   ضاغط ي   جورب   •
 لكل جذع طرف متبق 

ي جورب بطانة واحد لكل و  •
 جذع طرف متبق 

. و  •  زوجي   من الجوارب التجميلية لكل طرف اصطناعي

ي ظروف استثنائية. يجب أن يقدم طبيبك معلومات إضافية إذا كا
ن ذلك  يمكن توفي  المكونات المتخصصة عالية التكلفة مثل القدمي   أو الركبتي   ف 

 مطلوبًا.  

  كم تبلغ التكلفة؟
 يُطلب من بعض 

ً
. إذا كنت حاملا ي تكلفة طرفهم الاصطناعي

بطاقة تخفيضات سارية المفعول للمتقاعدين أو بطاقة الرعاية   الأشخاص المساهمة ف 
 
ً
، فليس عليك أن تدفع شيئا  .  الصحية أو بطاقة الكومنولث الصحية للمسني  

ي المائة من  15أما بالنسبة للبالغي   ذوي الدخول الأعلى فيبلغ الدفع المشارك 
  200تكلفة الخدمة المقدمة. ويبلغ الحد الأقصى لهذه المساهمة مبلغ  ف 

 دولار لكل سنة مالية.  

ا أما إذا كنت تفضل 
ً
 اصطناعيًا أكير تكلفة مما وصف لك فيمكنك اختيار دفع فرق السعر.   طرف
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نامج؟   كيفية عمل البر
ي عيادة مبتوري الأطراف معتمدة من  

 .  EnableNSWسيتم وصف الطرف الاصطناعي المؤقت الخاص بك )أول طرف بعد الجراحة( ف 
ي مستشق  خاص فلن تستط 

 ف 
ً
 داخليا

ً
  EnableNSWع يإذا كنت مريضا

ً
  قبول وصفتك الطبية إلا بعد أن تخرج من المستشق  وتصبح مريضا

ً
 .  خارجيا

قد انتهيت من  عامًا، و  65ن ع قل يللموافقة عليها. إذا كان عمرك   EnableNSWالأطراف الاصطناعية المؤقتة إل  الخاصة بطلبات الإرسال جميع   يتم  
 يتعي    عليك البرنامج إعادة التأهيل الخاص بك، 

 
ة إل  على الدعم صول خاص بالحلب طب م تقد المخصص  للحصول على الدعم المستمر  NDISمباش 

ي غضون ثلاثة أشهر )بعد على الدعم صول خاص بالحالطلب التقديم  . من المستحسن أن يتم  ةف الاصطناعياطر للأ 
( للتأكد من عملية ف  حصول  البي 

NDIS  ي لإعداد خطعلى
ا  ة للوقت الذي الوقت الكاف 

ً
ي طرفك اللاستخدام للانتقال فيه  تكون مستعد

بعض المعلومات المفيدة على   NDIS. لدى نهائ 
ي موقع

وئ   ( لمساعدتك على البدء. www.ndis.gov.au)   هم الإلكي 

  :  تكون الإجراءات التالية لوصف الطرف الاصطناعي المؤقت لك كما يلىي
ي تعالجك بإرسال استمارة الوصف إل  .  1

 للموافقة عليها   EnableNSWتقوم عيادة الأطراف المبتورة الت 
 (  Prosthetic Service Provider – PSPمقدم خدمات الأطراف الاصطناعية )  EnableNSWبمجرد الموافقة تفيد منظمة  .  2

 ليتم تصنيع الطرف  
كيب  بعدها بالاتصال بك لتحديد موا PSP. يقوم 3  عيد الي 
 الفاتورة.  EnableNSW. بمجرد تأكيدك على أنك استلمت طرفك الاصطناعي ستدفع 4

كة المصنعة للطرف؟    اختيار الشر
 هل يمكنن 

ي تعالجك بوصف الأطراف الاصطناعية الأكير ملاءمة لاحتياجاتك. يتم تصنيع جميع الأطراف الم
ن  ؤقتة مستقوم عيادة الأعضاء المبتورة المحلية الت 

 قِبل مزود الأطراف الاصطناعية الذي تعينه عيادتك*.  
 

ي أو بديل أو إل 
ولوازم قابلة للاستهلاك يمكنك الاختيار من قائمة مزودي الأطراف الاصطناعية   تصليحاتعندما تحتاج إل طرف اصطناعي نهائ 

 المعتمدين.  
جك يقوم بإعداد وصفات لجميع الأطراف النهائية والبديلة ويمكنك بعد ذلك أخذ  يرجر الملاحظة بأن فريق عيادة الأطراف المبتورة المحلىي الذي يعال 

 الوصفة إل المزود الذي تختاره.  
 

ي 
ي عيادة ف 

. يرجر التحدث مع طبيبك الواصف  Sydney Children’s Hospital Network* إذا كنت ستحصل على طرف اصطناعي علوي أو تعالج ف 
ً
تيبات تختلف قليلا فهذه الي 

 لمزيد من المعلومات. 
 

ي مستشق  خاصة معتمدة، يمكنك اختيار مزود أطرافك الاصطناعية. 
ي عيادة خارجية ف 

ا ف 
ً

 * إذا تم عمل الوصفة المؤقتة أثناء كونك مريض

 العتناء بطرفك الصطناع   
ي يم

ي ذلك الخطوط العريضة للأنشطة الت 
ي الأطراف الاصطناعية معلومات حول كيفية العناية بأطرافك بما ف 

كن للأطراف تحملها  سيقدم أخصائ 
  .  وكذلك كيفية تنظيف الطرف الاصطناعي

 
رت من جراء الإهمال أو سوء  يصلت  EnableNSWتقع مسؤولية العناية بأطرافك الاصطناعية على عاتقك ولا تستطيع  ي تض 

ح أو استبدال الأطراف الت 
 الاستخدام.  

 والصيانة  تصليحات ال
 حه بنفسك.  يصلت كن يجب ألا تحاول تعديله أو سيحتاج طرفك الاصطناعي إل صيانة دورية ول

 
ي الأطراف الصناعية المعالج. تصليح  الصيانة والأعمال يجب أن تقوم جهة تصنيع معتمدة بإجراء 

تيب لذلك من خلال أخصائ   ويمكن الي 
 

اوح بي   عامي   وثلاثة أعوام. وعندما   ة تي  يحي   وقت استبدالها سيصف لك فريق عيادة  من المتوقع أن تستمر صلاحية أجزاء طرفك الاصطناعي لفي 
ا.  
ً
ا اصطناعيًا جديد

ً
 الأطراف المبتورة المعالج طرف
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ي تغطية تك  EnableNSWوستستمر   PLSمؤهلي   للحصول على سنة من العمر فما فوق   65سيظل الأشخاص البالغون 
الاصطناعية   ف احتياجاتكيلا ف 

ي ذلك الأطراف والالمستمرة بما 
 والملحقات )الجوارب والبطانات(. حات يصلت ف 

 
ي ذلك الملحقات )الجوارب والبطانات( الأطراف المؤقتة ح وصيانةيصلت تكاليف  EnableNSWستغطي 

ي إطار ال، بما ف 
نامج ، ف   . كإعادة تأهيلالخاصة بير

 
ي تختار تمويلها بنفسك.   يحاتصلت بتسديد تكلفة ال EnableNSW لن تقوم

  والصيانة للعناصر أو المكونات الت 
 

  NDIS  معلومات مهمة للأشخاص المؤهلي   للحصول على 

 للحصول على  •
ً
لتغطية الأطراف    NDIS المناسب من تمويلال ، فيجب عليك التأكد من حصولك على مستوى NDISإذا كنت مؤهلا

ةوالبطانات( لحات والملحقات )الجوارب يصلتوال ( قبل  PSPخطتك. يجب أن تعمل مع مقدم خدمة الأطراف الاصطناعية )   كامل في 
ك مقدم الخدمة عن . سيNDISية مع  جتماعات التخطيطالا  ي خطتك لتغطية احتياجاتك  تضمينه  تحتاجيرجح أن مقدار التمويل الذي  خير

ف 
 شهرًا.  12من الأطراف الاصطناعية على مدى 

 

ي خطتك الحالية، التمويل مستوى لت على تكن قد حصإذا لم  •
ي منطقتك المحلية    NDIS خدماتعليك الاتصال بمنسق  يتعي    المناسب ف 

ف 
ي على بعض المعلومات المفيدة حول  NDISموقع تضمن أو منسق الدعم لمناقشة متطلباتك. ي

وئ  على الخطط وما   ةالموافق عملية الإلكي 
،  كيمكنك فعله إذا لم تكن راضيًا عن مستوى تمويل  approval-www.ndis.gov.au/participants/planزيارة تفضل بالحالي

 

ي كذلك يجب أن تستمر   •
ي ال  ك مواعيدالذهاب إل ف 

ي إطار   الأطراف  مبتوريالخاصة بعيادة ف 
  كأطراف التعامل مع الصحية الشاملة و تك رعايف 

ا أفضل فرصة  تيح لك الاصطناعية. سي 
ً
ي إطار Assistive technology – AT)  المساعدة لنجاح النتائج المرجوة من التقنيات طبيبك أيض

 ( ف 
NDIS الصحيحة. كلينيكية الوثائق والمعلومات الإزويدك بمن خلال ت 

 التعويضات 
ا ذو صلة بفقدان أطرافك.  

ً
ا بإخطارنا إذا كنت تتلق  تعويض

ً
 أنت ملزم قانون

 
ي المساعدة ولكن قد يُطلب منك تعويض  

ا. لن يمنعك هذا من تلق 
ً
إذا كنت تخطط لتقديم طلبٍ للحصول على تعويض يجب عليك إخبارنا بذلك أيض

EnableNSW  .ي مطالبتك
 إذا نجحت ف 

  التعليقات
مون بتقديم خدمة بسيطة وفعالة. يرجر الاتصال بـ   احات لكيفية تحسي   الخدمة.   EnableNSWنحن ملي    إذا ساورتك أي مخاوف أو كانت لديك اقي 

 
ي تتلقاها ع

 عن الخدمة الت 
ً
 . الهاتف يُرجر طلب التحدث إل أحد كبار الموظفي   الذي سيساعدك أكير  ير إذا لم تكن راضيا

  للمزيد من المعلو مات: 
 ( ENABLE 1800)  1800 362 253                      الهاتف: 

  : ي
وئ  يد الإلكي     enable@health.nsw.gov.au  الير

نت:    www.enable.health.nsw.gov.au الموقع على الإني 
 

http://www.ndis.gov.au/participants/plan-approval
mailto:enable@health.nsw.gov.au

